POPAI MASTERS
CERTIFIED

MARKETING
AT RETAIL
TOP LEVEL MIX

TRADICNI TEMATA, NETRADICNIM
ZPUSOBEM, NA TOP UROVNI

25.6.2015 od 10 do 16 hodin

v novych skolicich prostorach Global Centrum

Podkovarska 674/2, 190 00 Praha 9
www.globalcentrum.cz

® Akce je urena pro zkusené profesionaly
z oboru marketing at retail.

® RAdi privitdme zastupce maloobchodnik,
znackovych vyrobcl a dodavateld.

® \/ybrana klicova témata Vam budou prezentovana
zahrani¢nimi i tuzemskymi top level osobnostmi

z oboru in-store komunikace a shopper marketingu.

® \V ramci programu ziskate nové
unikatni informace a praktické inspirace.

® Na zavér ziskate certifikat o absolvovani tohoto
jedine¢ného kurzu.

Témata programu na nasledujici strané.
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THE GLOBAL ASSOCIATION FOR MARKETING AT RETAIL

CENTRAL EUROPE

@ POPAI CENTRAL EUROPE

Daniela Krofidnova Marcela Pazourkova
dkrofianova@popai.cz ~ mpazourkova@popai.cz
Tel: +420 775 989 853  Tel: +420 608 257 701



PROGRAM:

Medialnim partnerem
akce je casopis
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Partnery akce
jsou spolecnosti
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Akci moderuje: Daniel Jesensky, prezident POPAI CENTRAL EUROPE

9,30 - 10,00 | Registrace ucastniku
10,00 - 10,10 | Uvodni slovo

10,10 - 10,40 | Nakupujeme vice a vracime s tam, kde se citime dobre ...
Které emoce pomahaji obchodu a které ho naopak nici?
Vyznam zakaznické zkusenosti v souvislosti s retenci, loajalitou a vysi utraty.
Jak zlepsit zakaznicky zazitek v konkrétnim prodejnim misté?
Jana Svobodova, Client Service Manager, NMS Market Research s.r.o.

10,45 - 11,25 | Mozek a duse v nakupnim koSiku
- nejnovéjsi poznatky a potencial neuromarketingovych pfistupt v shopper marketingu
Bert Ohnemuiller, CEO Neuromerchandising group, Némecko (pfednaska probéhne v angli¢ting)

11,30 - 12,00 | Shopper engagement study Hungary - inspirace vysledky unikatniho vyzkumu nakupovani
Ildiko Katai, General Manager POPAI Hungary, Madarsko (prednaska probéhne v angli¢tiné)

12,05 - 12,45 | Pauza - obcerstveni

12,45 - 13,15 | Nové trendy v pouziti dat pro Fizeni znacky a zakaznické zkusenosti
v misté prodeje formou pripadovych studii
Vlastimil Jakimic, Client Service Leader CZ/SK, Dunnhumby

13,20 - 13,50 | Vitejte v Matrixu - nové moznosti personifikace a targetingu v akci
priklady novych moznosti crossmedialniho dialogu se zakaznikem mimo prodejnu a v misté prodeje
Stanislav Ktra, Chief Data Officer, O2 Czech Republic a.s.

13,55 - 14,15 | Pauza na kavu

14,15 - 14,45 | Shopper insights pro bezchybnou exekuci v misté prodeje
Jan Solta, Shopper Marketing Manager Off-trade, Plzerisky Prazdroj

14,50 — 15,20 | Future retailing ocima svétového technologického leadera
Martin Dvorak, Marketing & Communications Director, IBM Czech Republic and Central Region

15,30 - 16,00 | Zavér programu, diskuze, networking Zména programu vyhrazena.

Podminky ucasti

Zdarma pro 2 zastupce kazdé ¢lenské spolecnosti POPAL. V pripadé Gcasti vice zastupct z jedné clenské spolecnosti 50% sleva pro 3. a dalSiho zastupce.
Ucastnicky poplatek pro ne¢leny POPAI CE je 7.900,- K& + DPH, tj. celkem 9.559,- Ké. Prosime o uhrazeni poplatku na G¢et POPAI CE service s.r.o.:
3933950001/5500 vedeny u Raiffeisenbank Hradec Kralové IBAN CZ6855000000003933950001. Jako variabilni symbol uvedte ICO Vasi spole¢nosti.

Pocet Gcastnik(i je omezen s ohledem na kapacitu salu, proto prosime o zaslani pFihlasky co nejdfive. Uc¢astnicky poplatek prosime uhradit do data konani akce.




